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TABIP ODASI BASKANLIGI'NA

01.09.2026 tarihi itibariyla "SGK faturalandirma ve donem sonlandirma siiregleri”
kapsaminda, hekimlerden MEDULA sistemine sahsi elektronik imzalariyla giris yaparak muayene,
regete, ameliyat ve benzeri tibbi islemlere iligkin kayitlari kontrol etmeleri, denetlemeleri ve
onaylamalari istenmektedir. Odalarimiza ulasan basvurulardan, bu kayitlarin tek tek incelenerek
onaylanmasinin, hatali, eksik veya miikerrer kayit saptanmas: halinde ise onay verilmeyerek durumun
hastane Bilgi islem Birimine bildirilmesinin sézlii talimatla istendigi anlasiimaktadir.

Bilindigi iizere 1219 sayili Kanun, Tibbi Deontoloji Nizamnamesi ve Saglik Meslek
Mensuplari ile Saglik Hizmetlerinde Caligan Diger Meslek Mensuplarinin Is ve Gorev Tamimlarina
Dair Yonetmelik uyarinca hekimlerin asli gorevi; hastalarin muayene, tani, tedavi ve izlem
stireglerinin mesleki etik ve bilimsel gereklilikler dogrultusunda yiiriitiilmesidir. Faturalandirma,
donem sonlandirma ile idari, mali ve teknik veri islemleri ise saglik hizmetinin dogrudan sunumundan
ayr1 bir is alanidur.

Kisiye 6zgii olan elektronik imzayla, gbrev tanimi disinda kalan ¢ok sayida idari, mali ve
teknik verinin yeterli inceleme siiresi taninmadan onaylatilmasi; bu islemin hukuki niteligini ve
sorumluluk rejimini diizenleyen agik bir mevzuat bulunmadig: da dikkate alindiginda, ileride ortaya
¢ikabilecek hata, eksiklik veya usulsiizliiklerde hekimleri idari, hukuki ve mali sorumlulukla kars:
kargiya birakabilecek niteliktedir. Ayrica bu uygulama, hasta bakimina ayrilmas: gereken hekim
emegini ve zamanini faturalandirma stireglerine yonlendirerek saglk hizmetinin niteligini ve
siirekliligini olumsuz etkilemektedir.

Bu nedenlerle Merkez Konseyimiz tarafindan ilgili makama yazi génderilerek uygulamanin
sonlandirilmasi ve hekimlerin sahsi e-imzalar: tizerinden asli gorev, yetki ve sorumluluk alanlar:
digindaki yiikiimliiliiklerin altina sokulmamas: talep edilmistir.

Bunun yani sira, séz konusu uygulamayla karsilagan hekimlerin kendi kurumlarina bagvurarak
itirazlarm1 kayit altina alabilmeleri ve haklarins koruyabilmeleri amaciyla &rnek bir dilekge
hazirlanmistir. Ekte sunulan 6rnek dilekgenin iiyelerimizle paylasilmasi, gereksinim duyan hekimlere
hukuki destek saglanmasi ve bolgenizde yaganan uygulamalara iligkin bilgilerin Merkez Konseyimize
iletilmesi hususunda geregini bilgilerinize sunar, ¢alismalarinizda basarilar dileriz.

Saygilarimizla,
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... HASTANESI BASHEKIMLIGINE

KONU: SGK MEDULA-Hastane sistemi iizerinden elektronik imza ile hekim onay
yapilmasina iligkin itirazim ve uygulamanin yeniden degerlendirilmesi talebim hakkindadir.

ACIKLAMALAR:

Saghk Bakanh@ Kamu Hastaneleri Genel Miidiirliigiintin 22.12.2025 tarihli ve E-96773357-
045.99-298648976 sayili “Saghik Hizmetlerinin Faturalandirilmasinda Hekim Onay1™ konulu
yazisi kapsaminda, baghekimlik makaminca tarafima bir aylik déneme ait hastalarin muayene,
girisim, ameliyat ve sarf malzemesi kayitlarimin takip eden ay igerisinde kisa bir siirede
incelenerek SGK MEDULA-Hastane sistemi {izerinden kisisel elektronik imzamla
onaylanmasi gerektigi s6zlii ve yazili olarak bildirilmistir,

Anilan Bakanlik yazisinda, iglemlerin SGK tarafindan yayimlanan Doktor Onay/Red Islemleri
Kilavuzu dogrultusunda gergeklestirilmesi 6ngériilmektedir. Kilavuzda ise elektronik onayin,
ilgili islemin hekime ait oldugunun beyani anlamina geldigi belirtilmektedir.

1219 sayili Tababet ve Suabati San’atlarinin Tarzi Icrasina Dair Kanun ve ilgili mesleki
mevzuat ¢ergevesinde hekim olarak asli gérevim, hastalarin muayene, teshis ve tedavi
siireglerini tibbi bilgi, mesleki yetki ve sorumluluklarim dogrultusunda yiirlitmektir. Nitekim
tarafimca gergeklestirilen muayene, teshis, tedavi, girisim ve ameliyatlara iliskin tibbi
islemler; hasta dosyalari, muayene kayitlari, ameliyat ve girisim notlari, epikrizler ve ilgili
diger tibbi belgeler araciligiyla hélihazirda kayit altina alinmakta olup bu kayitlarin
diizenlenmesi ve dogruluguna iliskin mesleki ve hukuki sorumluluklarim tarafimca yerine
getirilmektedir.

Buna ragmen, kendi gergeklestirdigim ve usuliine uygun sekilde kayit altina aldigim tibbi
islemlerin yam sira hastanenin farkli birimlerince ve hekim disindaki personel tarafindan
ylriitiilen idari, teknik, stok ve faturalandirma islemlerinin de SGK MEDULA-Hastane
sistemi {izerinden Kkisisel elektronik imzamla ayrica onaylanmasinin zorunlu tutulmasi,
meveut mesleki sorumluluklarima ek bir idari is yiikii getirmektedir. Ustelik bu uygulama,
tibbi kayitlarin tutulmasina iligkin yiikimliiligtim ile dogrudan gergeklestirmedigim veya
fiilen denetleme imkanina sahip olmadigim islemlerin dogrulugunu teyit etme yiikiimliiliigiinii
aym kapsamda degerlendirme sonucunu dogurmaktadir. Oysa kendi tibbi uygulamalarima
iliskin mesleki ve hukuki sorumlulugumun bulunmasi, hekim digindaki personel tarafindan
gercgeklestirilen ve dogrulugunu bagimsiz olarak teyit etme imk&nim bulunmayan idari,
teknik, stok ve faturalandirma iglemlerinin tiimiiniin sorumlulugunu da iistlendigim seklinde
yorumlanmamalidur.

Nitekim onaylanmasi istenen kayitlar, hastalara kullamldig: belirtilen sarf malzemelerini de
kapsamaktadir. Bu malzemelerin eczane veya ilgili depodan gekilmesi, sisteme kaydedilmesi,
stoktan diigiilmesi ve kullanildiginin beyan edilmesi islemlerinin énemli bir b&liimii hekim
digindaki yetkilendirilmis personel tarafindan gergeklestirilmektedir. Dolayisiyla dogrudan
gergeklestirmedigim ve fiilen denetleyemedigim islemlerin dogrulugunu kisisel elektronik
imzamla teyit etmemin istenmesi, mesleki gérev ve sorumluluk sinirlarim bakimindan
sakincalar dogurmaktadir.

Kaldi ki sarf malzemelerinin hastalarda fiilen kullamlip kullanilmadigmnin geriye doniik
olarak dogrulanabilmesi i¢in hasta dosyalarinin, ameliyat ve girisim kayitlarinin, hemgire



gozlem formlarmin, depo ¢ikis belgelerinin ve elektronik sistem kayitlarinin
kargilagtinlmasini gerektirmektedir. Ancak sundugum saglik hizmetleri aktif olarak devam
ederken bir aylik doneme ait gok sayida kaydin incelenmesi ise fiilen miimkiin degildir.

Bununla birlikte 5070 sayili Elektronik imza Kanunu uyarinca giivenli elektronik imzanmn
hukuki sonuglari dikkate alindiginda, onayin yalmzca tibbi islemin tarafima aidiyetini mi,
yoksa sarf malzemesinin fiilen kullanildigins, depo hareketlerini ve faturalandirma verilerinin
dogrulugunu da mi1 kapsadigi 5nem tagimaktadir. Bakanhk yazisi ve SGK kilavuzunda, hekim
disindaki personel tarafindan gergeklestirilen biitiin depo, stok ve faturalandirma islemlerinin
sorumlulugunun elektronik onayla hekime devredildigine iligkin agik  bir hiikiim
bulunmamaktadir.

Ote yandan tarafima yapilan sozlii bildirimlerde, onay islemlerinin tamamlanmamasi hélinde
faturalarin SGK'ya gonderilemeyecegi, hastane gelirlerinin azalabilecegi ve ek ddeme hak
edigimin olumsuz etkilenebilecegi ifade edilmistir. Kurumun faturalandirma zorunlulugu,
yeterli inceleme imkém saglanmadan elektronik onay verilmesini hakli kilamayacag gibi,
gelir ve ek 6deme kaybi ihtimalinin bu sekilde giindeme getirilmesi de idari baski
olugturmaktadir.

Tiirk Tabipleri Birligi Merkez Konseyinin 22.09.2026 tarihli ve 3684/2026 sayili yazisinda da
uygulamanin hekimlerin mesleki gorev sinirlari, elektronik imzamin hukuki sonuglari ve
saghk hizmetine ayrilan zaman bakimindan dogurdugu sorunlara dikkat gekilmistir. 1219
sayili Kanun'un belirledigi hekimlik mesleginin kapsami, Anayasa'nin 18 ve 128. maddeleri
ile idare hukukunun &lgiliiliik, hukuki giivenlik ve kamu yaran ilkeleri birlikte
degerlendirildiginde, uygulamanin mevcut yiiriitiiliis bigiminin yeniden ele alinmas: gerektigi
kanaatindeyim.

SONUC VE TALEP:

Yukarida agiklanan nedenlerle; SGK MEDULA-Hastane sistemi {izerinden yiiriitiilen hekim
onay uygulamasinin, 1219 sayili Kanun kapsaminda hekimlerin mesleki gorev, yetki ve
sorumluluk sirlart ile fiili ¢alisma kosullari gozetilerek yeniden degerlendirilmesini talep
ederim.

EKLER:

Saghk Bakanhigimn 22.12.2025 tarihli yazisi.
SGK Doktor Onay/Red Islemleri Kilavuzu.

Tiirk Tabipleri Birliginin 22.09.2026 tarihli yazis.
Varsa baghekimlikge iletilen yazili bildirimler.
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